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V Jablonci nad Nisou 2020-09-24

Oznameni k dodavkam skrini balikovou prepravni spolecnosti

VazZeni zakaznici,

spoleénost GIACOMINI CZECH, s.r.o. oznamuje svym zakaznikdim, Ze s uc¢innosti od 29. 9. 2020
nebude bran zfetel na reklamace poskozenych skfini doruc¢enych balikovou pfepravni spole¢nosti,
pokud nebude reklamace dodavateli nahla$ena do 2 pracovnich dnii ode dne prevzeti zasilky.

Kazda skrin bude opatrena stitkem upozornujicim na tuto skutecnost.

7 ) |
P Ozo R Po prevzeti baleni otevrit a
skfin vizualné zkontrolovat!
V pripadé poskozeni zaslat
dodavateli reklamacni
protokol a fotodokumen-
taci do 2 pracovnich dnu

ode dne prevzeti zasilky
na email:

reklamace@giacomini.cz

s
*Podrobné informace k postupu reklamace na giacomini.cz [=]r=a

Vs v

Jak postupovat pfri prevzeti zasilky (skfiné) od balikové prepravni spolecnosti:

a) Po prevzeti zasilku otevfit a vizualné zkontrolovat, zda neni skfifn poSkozena bez ohledu na to,
zda je vnéjsi obal poskozen.
b) V pFipadé, 7e je sk¥iri poskozena, zésilku nafotit dle postupu, ktery je pfilohou toholi2 R21dzY Sy

c) Fotky a reklamacni protokol zaslat nejpozdéji do 2 pracovnich dnii ode dne pFevzeti na
reklamace@giacomini.cz

d) Poskozenou zasilku (skfin) zaslete zpét na adresu provozovny: GIACOMIINI CZECH, s.r.o.,
Erbenova 15, 466 02 Jablonec nad Nisou

GIACOMINI CZECH, s.r.o.

Pfiloha: Postup pro spravné nafoceni poskozené zasilky


mailto:reklamace@giacomini.cz
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PRILOHA:

POSTUP PRO SPRAVNE NAFOCENI POSKOZENE ZASILKY

A. Celkovy pohled na prepravni obal tak, aby bylo patrné zabaleni, pfipadné stitky Krehké, Neklopit atd.

B. Detail obalu v misté poskozeni
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C. Detail adresni etikety PPL CZ
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D. Vyplné a umisténi zboZi v baleni.
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E. Samotny poskozeny obsah.




